
Muster Impressum 

Wer im Internet eine gewerbliche Homepage bereithält, ist zwingend verpflichtet, ein Impressum 

mit den Pflichtangaben nach den §§ 1, 5 Telemediengesetz (TMG) zu installieren. Anderenfalls 

drohen Abmahnungen durch Wettbewerber und Verbraucherschutzverbände (vgl. BGH Urteil v. 

20.07.2006). Dies gilt entsprechend auch für den Newsletter, wobei von einer Verlinkung zum 

Impressum abzuraten ist. Als sicherster Weg wird auch hier empfohlen, den Newsletter mit einem 

eigenen Impressum zu versehen (Achtung: Verlinkung auf das Impressum der Homepage ist nicht 

ausreichend!). Soweit nämlich die Identität des werbenden Unternehmens aus dem Newsletter 

nicht zweifelsfrei hervorgeht, ist diese wettbewerbswidrig und angreifbar. 

Folgende Angaben sind im Impressum zwingend aufzunehmen: 

1. Name des Unternehmens 

Bei im Handelsregister angegebenen Unternehmen muss die Firma (=Name des 

Unternehmens) angegeben werden. 

Bei nicht im Handelsregister eingetragenen Einzelunternehmen kann der Name angegeben 

werden, unter dem der Unternehmer auftritt und Werbung macht. Im Übrigen muss aber 

immer zugleich auch der Vor- und Zuname des Geschäftsinhabers angegeben werden.  

2. Rechtsform des Unternehmens 

Nach dem Namen des Unternehmens muss auch zwingend die Rechtsform genannt werden, 

wie z. B. die GbR, OHG, KG, GmbH und Co. KG. Nur wenn das Einzelunternehmen im 

Handelsregister eingetragen ist, muss nach dem Namen noch die Bezeichnung e. K. 

aufgeführt werden. Ansonsten, d. h. wenn das Einzelunternehmen nicht im Handelsregister 

eingetragen ist, muss zur Rechtsform nichts weiter angegeben werden. 

3. Vertreter 

Ferner sind die vertretungsberechtigten Personen anzugeben. Je nach Gesellschaftsform sind 

dies z. B. Geschäftsführer (GmbH oder GmbH & Co. KG) oder Gesellschafter (GbR, OHG) 

oder Inhaber (beim Einzelunternehmen). Bei Einzelunternehmen muss immer der Vor- und 

Zuname des Geschäftsinhabers angegeben werden. Hier ist die Bezeichnung 

„Geschäftsführer“ irreführend und unzulässig, da diese nur bei juristischen Personen (GmbH 

oder GmbH & Co. KG) verwendet werden dürfen. 

4. Anschrift und Angaben zur Kontaktierung 

Anzugeben ist die vollständige Postanschrift. Anzugeben ist zudem stets die Telefonnummer 

und E-Mail-Adresse, unter der der Verantwortliche erreicht werden kann. Zusätzlich kann 

auch die Faxnummer genannt werden. 

5. Angaben zum Registergericht 

Soweit das Reisebüro z. B. als e. K. oder als Gesellschaft (OHG, KG, GmbH & Co., GmbH, 

AG) im Handelsregister eingetragen ist, muss auch das jeweilige Registergericht und die 

dazugehörige Registernummer angegeben werden. Bei nicht im Register eingetragenen 

Einzelunternehmen oder bei der GbR erfolgen keine Angaben. 

Aufsichtsbehörde als Pflichtangabe im Impressum:  

Wenn Sie Dienste erbringen, die der Zulassung bedürfen, müssen Sie die für Sie zuständige 

Zulassungsbehörde im Impressum angeben, damit der Nutzer im Fall von Verstößen 

ihrerseits eine Anlaufstelle hat. Als Makler für Versicherungen müssen Sie beispielsweise die 

zuständige IHK angeben, wenn Sie das Impressum erstellen. Erlaubnisfreie Annexvermittlers 

gemäß § 34d Abs. 8 Nr. 1 Gewerbeordnung (GewO) benötigen keine Zulassung. 

 



7. Angabe der Umsatzsteueridentifikationsnummer (soweit vorhanden) 

Ferner muss die Umsatzsteueridentifikationsnummer angegeben werden (soweit vorhanden). 

Die Nichtangabe der vorhandenen Umsatzsteueridentifikationsnummer kann eine 

wettbewerbsrechtliche Abmahnung zur Folge haben. 

8. Angabe Inhaltlich Verantwortlicher nach § 55 Abs. 2 des Rundfunkstaatsvertrages 

Soweit auf der Homepage auch redaktionelle Beiträge, aktuelle Berichte oder Blogs enthalten 

sind, muss auch die für den Inhalt des journalistisch-redaktionell gestalteten Textes 

verantwortliche Personen mit Angabe von Vor- und Nachnamen genannt werden. 

Inhaltlich Verantwortlicher gemäß § 55 Absatz 2 MDStV: xxx 

Weitere Hinweise zum Impressum auf der Internetseite: 

Bitte beachten Sie bei dem Impressum, dass dieses vom Nutzer mit max. 2 Klicks erreichbar sein 

muss, so dass auf der Homepage jeweils darauf deutlich hinzuweisen ist. Ferner muss beachtet 

werden, dass das Impressum z. B. auch bei einer entsprechenden Facebook-Seite des Reisebüros 

an gut sichtbarer Stelle platziert werden muss, d. h. ein eigenes Impressum wird jeweils für jede 

eigene Internetpräsenz benötigt, wobei eine Verlinkung zur Homepage nicht ausreichend sein soll 

(OLG Düsseldorf, Urteil vom 13.08.2013, Az. I-20 U 75/13). 

MUSTER: 

Das Impressum eines Reisebüros, welches als Einzelunternehmen  

ohne Eintragung im Handelsregister betrieben wird, könnte lauten: 

Reisebüro Mustermann 

Klaus Mustermann 

Musterstr. 1 

11111 Musterstadt 

Tel.: 0111/123456 

Fax: 0111/12345678 

E-Mail: mustermann@xy.de 

USt-IdNr.: ……………… 

 

Das Impressum eines Reisebüros in der Rechtsform einer GmbH  

könnte wie folgt lauten:  

Reisebüro Mustermann GmbH 

vertreten durch den Geschäftsführer Klaus Mustermann 

Musterstr. 1 

11111 Musterstadt 

Tel.: 0111/123456 

Fax: 0111/12345678 

E-Mail: mustermann@xy.de 

USt-IdNr.: ……………… 

 

Weitere Angaben im Impressum: Gemäß § 37 VSBG sind wir verpflichtet, Sie darauf hinzuweisen, 

dass für Streitigkeiten zwischen Verbrauchern und Unternehmen Streitschlichtungsstellen eingerichtet 

wurden. Die allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle ist das Zentrum für Schlichtung e.V. - 

Straßburger Str. 8 - 77694 Kehl (E-Mail: mail@verbraucher-schlichter.de). Sie können sich an diese 

Stelle wenden, die Teilnahme ist für beide Seiten aber freiwillig. 

Wir nehmen derzeit nicht an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teil. 

 

http://dejure.org/dienste/vernetzung/rechtsprechung?Text=20%20U%2075/13
mailto:mustermann@xy.de
mailto:mustermann@xy.de


 
 

Wichtiger Hinweis! 
Trotz größtmöglicher Sorgfalt können wir insbesondere vor dem Hintergrund, dass im 

Rahmen der gesetzgeberischen Umsetzung ggf. noch Änderungen des Gesetzentwurfes 
erfolgen können, keine Gewähr und Haftung für die Richtigkeit und Vollständigkeit 

der Ausführungen/Weblinks/Mustervorlagen übernehmen! 
Im Einzelfall ist eine rechtliche Beratung hierdurch nicht zu ersetzen! 

 

 

Streitigkeiten mit Versicherungsvermittlern: 

Wir vermitteln Reiseversicherungen im Status eines erlaubnisfreien Annexvermittlers gemäß § 34d 

Abs. 8 Nr. 1 Gewerbeordnung (GewO).  

 

Beschwerdestelle bei Streitigkeiten mit Versicherungsvermittlern:  

Versicherungsombudsmann e.V.  

Postfach 08 06 32  

10006 Berlin  

www.versicherungsombudsmann.de  

 

Konzept, Gestaltung und Realisierung 

#Firmennennung# 

 

Bildnachweise z.B. für verwendete Bilder von Fotolia.com 

 

 

 

 

 


